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Bevezetés

Az Orszagos Betétbiztositasi Alap (a tovabbiakban: OBA) stratégiai céljainak elérése csak
szakmailag felkésziilt, elkdtelezett és etikusan cselekvé munkatarsakkal valdsithaté meg. Erre
tekintettel az OBA a hatdlyos jogszabalyokban és a belsd szabalyozé eszkdzokben foglaltakon
felll az OBA munkavdllaldira, az OBA igazgatétandcs tagjaira, valamint az utébbi személyek
allandd helyetteseire (a tovdbbiakban egylittesen: munkatdrs) tovabbi etikai és viselkedési
elvarasokat fogalmaz meg.

Az Etikai Kédex (a tovabbiakban: Kédex) segitséget nydjt a helyes dontések, alldsfoglalasok és
viselkedésmintdk kialakitdsdhoz. Az OBA minden téle telhetét megtesz annak érdekében is,
hogy Uzleti partnerei megismerjék és betartsdk ezen etikai kovetelményeket, ezért a Kédexet
a kiilsé partnerek, valamint a transzparencia jegyében a szélesebb kdzvélemény szdméra is az
www.oba.hu honlapon is kbzzéteszi.

1. ERTEKEK
1.1. Tisztesség és becsiiletesség

Az OBA feladatainak ellatdsdban alapvetd fontossaggal bir a tarsadalom és a pénzligyi szektor
bizalmanak fenntartdsa, igy a tisztesség és a becsliletesség, az integritds a Kédex alapvetd
értékei. A tisztesség megkoveteli a munkatdrsaktdél, hogy a vonatkozd standardokat,
szabdlyokat és etikai normdkat mind formailag, mind szellemében betartsdk, tevékenységiiket
pedig kifogastalan szakmai magatartds, feddhetetlenség, gyanu felett allas jellemezze. Az OBA
minden munkatarstdl elvarja, hogy munkdja végzése és az eréforrdsok felhaszndldsa sordn
becsliletesen jarjon el.

1.2. Fiiggetlenség, targyilagossag és partatlansag

Az OBA m(ikodése soran alapvetd jelentéséggel bir a fliggetlenség, a targyilagossag és a
partatlansag. A munkatarsak fliggetlenségét nem csorbithatja eléitélet, személyes vagy kiilsé
érdek. Nem elég fliggetlennek, targyilagosnak és partatlannak lenni, annak is kell latszani.

1.3. Az OBA elkoételezettsége a munkavallaldk irdant

Az OBA magas mindségl szolgaltatast kivan nyujtani a tdrsadalomnak és partnereinek, aminek
biztositasaban alapvetd fontossagu a munkatarsak altal képviselt magas szintd hozzaadott
érték, a megfeleld tudassal és szakképzettséggel rendelkezd, elégséges szamu munkaerd
folyamatos rendelkezésre allasa. A képzett és elhivatott emberi eréforrds megbizhatésaga
jelentés érték, ezért az OBA torekszik munkavallaldinak magas szintd anyagi és erkdlcsi
megbecsiilésére, szakmai fejlédésiik és a megfeleld6 munkakorilimények folyamatos
biztositasara.

1.4. Lojalitas, személyes elkotelezettség

Az OBA a kolcsdénds bizalom jegyében 0Osztdnzi annak elérését, hogy munkavallaléi
megbizhatd, stabil munkaerévé valjanak, akikre célkitlizéseinek megvaldsitdsaban
biztonsdggal és hosszu tdvon szamithat. Az OBA méltanyolja azt a munkavallaléi magatartést,
melyben a munkavallalok érzelmileg kotédnek a szervezethez és biiszkék munkahelylikre. Az
OBA elvérja munkatarsaitél, hogy munkahelylikon és azon kivil is térekedjenek az OBA jo
hirnevének, tekintélyének megdvasara; valamint, hogy tartézkodjanak minden olyan
magatartastol, megnyilvanuldstol, amely sérti az OBA érdekeit.

1.5.  Ugyfélkézpontiusag
Az OBA tevékenysége soran torekszik a kartalanitdsra jogosult tigyfelek igényeinek magas

szinvonald, biztonsdgos és gyors kiszolgdlasara, valamint a hazai és nemzetk6zi sztenderdek,
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tapasztalatok és j6 gyakorlatok alapjan lgyfélkdzpontl miikodés kialakitdsara és folyamatos
fejlesztésére.

1.6. Tisztelet
Az OBA elvéarja munkatarsaitdl, hogy mindenkinek megadjdk a megfeleld tiszteletet.
1.7. Nyitottsag és folyamatos fejlédésre, szakmai kivalésagra térekvés

Az OBA minden munkatarstdél elvarja nyitottsagot az Uj tapasztalatok és innovativ megoldasok
megismerése irdnt, a személyes és szakmai felkésziiltségben pedig a folyamatos fejlédésre,
megujuldsra, valamint a szakmai kivalésagra valo torekvést.

1.8. Szamonkérhetbség

Az OBA  torekszik  gazddlkoddsdnak és  mlkodésének  atldthatésdgara  és
szamonkérhetdségére, a szervezet és az egyén szintjén egyarant.

1.9. Tarsadalmi felelésségvallalas

Az OBA a tarsadalmi felel6ésségvdllalas keretében figyelmet fordit a természeti kornyezet
megovasara és a tarsadalmi kdrnyezetével vald egylittmikodésre, igy munkatarsaitdl is elvérja
a fenntarthatésagi szempontok figyelembevételét, és annak — lehetéség szerinti — érvényre
juttatdsat a napi munkavégzés soran, valamint 0sztdnzi a szervezet és az egyén szintjén
megvaldsulo tarsadalmi szerepvallalast.

2. VISELKEDESI ELVARASOK
2.1. J6 hirnév védelme

A munkatarsainknak mind a munkahelyen, mind a munkahelyen kivl tartézkodniuk kell minden
olyan megnyilvanulastol, amely az OBA j6 hirnevét hatranyosan befolyasolhatja.

Az OBA elvéarja munkatarsaitdl, hogy maganéleti tevékenységlik sordn is — ideértve a kozosségi
médiat is — a Kdédex elbirdsainak megfeleld, ahhoz mélté magatartast tanusitsanak, kiilondsen
akkor, ha tevékenységiik, illetve személyiik az OBA-val barmilyen médon &sszefliggésbe
hozhatd, vagy azt a latszatot keltheti, hogy az OBA nevében jarnak el, illetve nyilvanitanak
véleményt.

2.2. Osszeférhetetlenség

A jogszabdlyok és az OBA szabalyozé dokumentumok rendelkezéseivel Osszhangban
munkatarsainknak el kell kerlilnitik a pozicidjukkal, munkdjukkal és személylkkel
kapcsolatosan ténylegesen felmerlilé Osszeférhetetlenséget, illetve annak a latszatat is. A
munkatarsaknak tartézkodniuk kell az OBA érdekeivel ellentétes minden tevékenységtdl,
feladatukat elfogulatlanul és részrehajlastél mentesen kell végeznilk.

2.3. Vesztegetés és korrupcio elleni intézkedések

Az OBA szigoruan tiltja, hogy a munkatars, valamint az OBA nevében vagy képviseletében
eljaré személy jogtalan elényszerzés vagy befolydsgyakorlas céljaval vagyoni vagy més elényt
ajanljon fel, adjon, kérjen vagy fogadjon el.

Uzleti ajandék és vendéglatds az lizleti életben szokdsos mértékig, énkéntes alapon, alkalmi

jelleggel kinalhato fel vagy fogadhaté el, de ez nem lehet készpénz vagy készpénzt helyettesité
fizetési eszkoz.
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2.4, Partpolitikai szerepvdllalas

Az OBA nem szponzordl és nem tdmogat politikai partokat, partpolitikai programokat és
rendezvényeket.

A munkatdrsak politikai jogaikat szabadon gyakorolhatjdk, azonban nem folytathatnak politikai
tevékenységet az OBA nevében vagy az OBA érdekeibe (itk6zé mdédon. Munkaidében, illetve
munkahelyen nem gyakorolhaté politikai nézettel kapcsolatos meggy&zésre irdnyuld
tevékenység, az OBA tulajdona és eszkozei politikai célokra nem hasznalhatok.

2.5. Hatranyos megkiilénb6ztetés és zaklatds tilalma

Az OBA olyan munkakornyezet kialakitdsara torekszik, amelyben az egyéni kiilonbségek
elfogadottak és értékelenddk, ezért elutasitjuk a hatrdnyos megkiilonbdztetés minden formajat,
melynek alapja kiemelten, de nem kizarélag az érintett személy nemi identitdsa, faji
hovatartozasa, bdérszine, nemzetisége, nemzeti vagy etnikai kisebbséghez valé tartozasa,
anyanyelve, fogyatékossaga, csaladi allapota, szexualis irdnyultsdga, vallasi vagy vildgnézeti
meggybzédése stb.

Az OBA tilt minden olyan magatartdsformat, amely szébeli, nem szavakkal toérténé vagy fizikai
mddon valdésul meg olyan céllal vagy hatdssal, amely sérti valamely személy méltésagat,
szamara megfélemlitd, ellenséges, megaldzd, tdmadd, megszégyenitd vagy sérté kérnyezetet
teremt.

3. PROBLEMAK BEJELENTESE

Az Etikai Koédex-ben foglalt értékek és viselkedési szabdlyok megsértése esetén az
etika@oba.hu e-mail cimen tehetd bejelentés. A bejelentéseket az OBA bizalmasan kezeli.

A Koédex megsértése anonim modon is bejelenthetd, de névtelen bejelentés esetén
eléfordulhat, hogy a probléma kivizsgdlasahoz sziikséges esetleges tovdbbi informaciék nem
allnak majd rendelkezésre.

A bejelentéseket az OBA Etikai Bizottsaga vizsgalja ki.

*okkok
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